
 :  توسعه و نگهداری شبکهخدمات 

 سازمان يعضويت رايانه ها در دامنه داخل : 

 ساعت( 3 يال 1انجام خدمت  يبي)براورد زمان تقر

ن يا يايباشد. مزا يفعال است، عضو دامنه داخل يداخلکه در شبکه  يانه ايدفتر، لازم است هر را يبر اساس سياست ها

ن منظور کارشناس سخت افزار يت است. به هميار حائز اهميت شبکه بسيريارئه خدمات بهتر و هم مد يکار هم برا

کند از عضو بودن آن در دامنه مذکور مطمئن شده و در صورت  يم يل بررسيموظف است هر دستگاه را که به هر دل

عضو دامنه شود،  يتوسط همکاران استفاده مکه  يانه ايرا لازم است اگرن يد. همچنينمادامنه را عضو  ت آنيعدم عضو

 اقدام لازم رسانده شود. يواحد سخت افزار برا يبه آگاهتوسط کاربر مربوط  يا حضوري يست مراتب به صورت تلفنين

  مشکلات شبکه و اينترنترفع:    

 ساعت( 3 يال 1انجام خدمت  يبي)براورد زمان تقر 

تواند از شبکه استفاده کند در  يا مشکلات کابل نميشبکه و  يا تلفن کاربر به علت قطعيانه و ياز موارد را يدر پاره ا

که در قسمت آيين نامه ها و فرم هاي سايت فرم درخواست انجام امور سخت افزاري ل يتکم پس ازز ين صورت نيا

 شود. ينسبت به رفع مشکل اقدام م، موجود مي باشد

 


